Comunicacion POST Encuesta

Materiales listos
para usar

Great Place To Work.



. Qué vas a encontrar?

La experiencia de la encuesta no termina cuando
esta se cierra. Las comunicaciones posteriores a la
encuesta ayudan a garantizar que los empleados
sientan que sus voces fueron escuchadas y que sus
comentarios conducirdn a cambios significativos.
Esta etapa es fundamental para construir
confianza y fomentar la participacion en futuras
encuestas.

Estas herramientas te permiten compartir
resultados de manera transparente e involucrar a
los empleados en el proceso de planificacion de
acciones. Los empleados se sentirdn mads
conectados con la organizacion al saber que sus
aportes influyen directamente en las mejoras de la
cultura de la empresa.

Great Place To Work.

Al cerrar el ciclo de retroalimentacion, fomentas una cultura de mejora
continua y refuerzas el sentido de pertenencia de los empleados en el

crecimiento de la organizacién.
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Presentacion

Recibiste mucha informacion. Te dejamos una presentacion disparadora para que puedan trabajar en el equipo los proximos pasos:

compartir y profundizar la informacion.

2 EDITE ESTE CONTENIDO: agregue

H H benchmarks o comentarios sobre
Los resultados de toda la organizacion ks L L
respuesta, etfc. si cree que son
relevantes...

Esta presentacion tiene dos secciones para presentar a sus lideres.

Con esta plantilla puedes compartir resultados y proximos pasos y Reemplaza con captura de pantalia

orofundizar en los datos para gue tu equipo cree un plan de accién

basado en los resultados.

DOWNLOAD Un excelente lugar de trabajo
se define por la confianza, el
orgullo y la camaraderia.

Un excelente lugar de trabajo es aquel en el que
los empleados confian en las personas para las
que trabajan, se enorgullecen del trabajo que
realizan y disfrutan de las personas con las gue
trabagjan.
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https://9152956.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/9152956/Kit%20de%20Comunicaci%C3%B3n%202025/Post-Encuesta-PPT.pptx
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Canva Templates
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Search;

Uploag files

Recorg Yourself

Introducimos l¢
Templates'de

Ahora es mucho mas facil comunicar el
lanzamiento de la encuesta. Hemos creado
plantillas totalmente editables en la herramiento
de disefio: Canva (Online y gratuito)
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https://www.canva.com/es_es/

Instrucciones para usar Canva

Personalice facilmente nuestras plantillas con las imagenes de su marca.

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4

Abrir el link a Canva Loguearse Cargue sus recursos y agréguelos a su Descargd y comparti en redes sociales y al
diseno. equipo!

% 5CND24_ ¥ Copy of BCND24_actionki

W Get another free trial ¢2,2

A template created by Great Place to Work
DS&GM was shared with you, start designing

| Share this design

Q Search images by keyword, tags, color.

Upload fil ees People with access Edit
Upload files ploacines

Add people, groups, or your team
@

Collaboration link

Record yourself
Record yourself ecord yoursel

Edit the design now

Create a free Canva account and edit the Images Videos

design. Canva is loved by everyone, beginners

and experts, teams and individuals. mowver

@ Only you can access w
G Continue with Google
Co py link

£ ] Continue with Facebook Uploads
=
= Continue with email =] (B Gl (]
? [ d b - o .
e re p rou tO e G [ CJ Publ!c view Template link Present Present and
Continue another way Greqt quce TO Workl lirke record
By continuing, you agree to Canva's Terms of Use. Read bertlﬁed Com po ny! i Download »
our Privacy Policy.
v [*] share on social >
Certification Nation Day - October 15, 2024 CB Brint with Canva >
*+*+ More b

oot PlaceToWerk. Cortfeotor Pt Doy 2000 SCTibcerish -

+ Add page ®

~

595 * 842 px

Use template for new design

+ Add page @

~

7 Notes Paged /4

= Notes Page 4 /4
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Anuncio por mail
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Anuncio por mail

La comunicacion efectiva después de la encuesta es crucial para reforzar el valor de los comentarios.

Independientemente de si se obtiene la Certificacion o
no, es fundamental que los empleados sepan que sus
voces han sido escuchadas y que sus aportes impulsardn
acciones significativas en el futuro.

Algunos tips:

01 A lo largo de sus mensajes, comunique claramente el
motivo de la implementacion de la encuesta.

02 Si corresponde, comparta ejemplos de cémo las
respuestas a encuestas anteriores han llevado o
cambios dentro de la empresaq, reforzando el poder de la

retroalimentacion de los empleados.

03 Enviarlo a pocos dias de cerrada |la encuesta.

Great Place To Work.

Posibles asuntos para el mail

e {Gracias por compartir tu opinidn! Tuvimos XX% de
participacion.

 {Gracias por tus comentarios! Ahora ; CoOmo seguimos?

« Agradecemos tu feedback, pronto vamos a compartir los
resultados

Adicional: Podes sumar en el asunto “en la encuesta de GPTW"
para mayor claridad



Anuncio por mail

La comunicacion efectiva después de la encuesta es crucial para reforzar el valor de los comentarios.

Sugerencia de redaccién:

iGracias por participar! Cerramos la encuesta de GPTW con una participacion del (XX)%

Muchas gracias a todos los que decidieron tomarse el tiempo para compartir feedback y comentarios constructivos acerca de la
experiencia gque estds teniendo.

Vamos a revisar los resultados en las proximas semanas y con los insights obtenidos armaremos planes de accidn para priorizar, construir
y modificar nuestras estrategias.

iProximamente compartiermos mads informacidén acerca de los resultados!

A~ Podes asociar alguna imagen presente en este kit para llamar
aun mas la atencion

Great Place To Work.



Anuncio por mail

Imdagenes disparadoras | S opciones

CCIIM%L Templates Available =

GPTW ya finalizo

La encuesta de Great Place To Work finalizo y el XX% de la
organizacion respondio

tu feedback

Hace click aqui para conocer los primeros resultados

Groat .- 2 - s 5 Groat .- 2 - 2 5 Great .- 2 : = :
---- “Todos los comentarnios son estrictamente confidenciales y H “Todos los comentarios son estrictamente confidenciales y H1 *Todos los comentarios son estrictamente confidenciales y

Place Place Place :
{Sork EI I lpr ! SI ng- recopilados por Great Place To Work, una encuesta independiente. {Sork EI I Ipl' ! SI ng- recopilados por Great Place To Work, una encuesta independiente. I’Tf‘ork 9| l Ipl’fSl ng- recopilados por Greaf Place To Work, una encuesta independiente.

Ejemplo Opciéon 1 Ejemplo Opcién 2 Ejemplo Opcién 3

Gl'eCIt quce To Work® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.


https://www.canva.com/design/DAGXnAqE8bI/leKpuolr9LB3bAYm8HvnBg/view?utm_content=DAGXnAqE8bI&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview
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Templates editables
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Posters A4

ldeal para imprimir y pegar en la oficina | 4 opciones

Canva A4size >

Great
LOGO EMPRESA 'Ffiluce
Q
Work

Etapas: B Preporacién M Encuesta [l Resultados

Tu opinién
fue clave

iMuchas gracias por tu

| Estamos procesando los datos y pronto
feedbGCk' cotnocerdz los resultados detlcl :nzue:tq de
Gracias por responder G i
ICI enCUQStCI de Gl'eCIt iGracias por participar!

Place To Work.

Pronto conocerds los resultados

Ejemplo Opcién 1 Ejemplo Opcién 2 Ejemplo Opcion 3

Gl'eCIt quce To work® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.


https://www.canva.com/design/DAGXnFiDV9Y/1h2c-TaRBikttFdc7-X1Vw/view?utm_content=DAGXnFiDV9Y&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview

Presentaciones

Fondos para videollomadas | 5 opciones

Gracias por tu
feedback

Cam%l, Templates Available =

Escuchamos tu opinién
Gracias por tomarte el
tiempo!

emprising.

La encuesta
de GPTW
ya termind!

Gracias

rat
Grea' i

M emprising.
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https://www.canva.com/design/DAGXnM2cZaU/zlNJ7vuEt45clNX1Uo2QYw/view?utm_content=DAGXnM2cZaU&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview

Banners

Banners de firma, sitio web o redes | 4 opciones
Tamano: 1776px x 444px

Can{?a Templates Available >

Tu voz marco la diferencia
Gracias por compartir tu feedback

Opcion 1 Opcidn 2

/ FINALIZO | La encuesta de Great
K Place To Work

Opcion 3

GreCIt quce To Work® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.


https://www.canva.com/design/DAGXnM_T_Ho/oyNPcH2ROQH_YTgau0YRsA/view?utm_content=DAGXnM_T_Ho&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview

GIF

Paso a paso para implementarlo | 1 Opcidon

Canl?a Templates Available >

Paso 1: Elegi la opcion GIF para descargar

| [+ Tipodearch
[ Q© GIF v ]
@ JPG
Ideal para compartir
;NG
Ideal para imagenes complejas e ilustraciones
D PDF estandar
— |deal para documentos (y mandar por correa)
D PDF para impresian
— |deal para imprimir
B ..
id
]
© | v
i nido

Great Place To Work.

Paso 2: Envialo por el canal que te resulte mdas adecuado
(Teams, Slack, whatsapp, etc.)

En caso de que lo envies por whatsapp web:

1) Mandar el GIF como DOCUMENTO (al momento de eleqir
el tipo de archivo a enviar tiene que elegir esa opcidn, no
la opcidn foto/video)

2) Descargar el documento al celular

3) Enviarlo (Quedard guardado como GIF de lo contrario le
queda guardado como imagen estdtica)

Podés enviartelo a tu celular a través de mail/google drive
para descargarlo en su celular si la opcidon whatsapp web
no estd disponible

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.


https://www.canva.com/design/DAGXnKsWC8o/28L6fAq93WXfHS6BIgzmKg/view?utm_content=DAGXnKsWC8o&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview

Formato cuadrado y vertical

ldeal para utilizar en comunicaciones como por ejemplo: Estados de Whatsapp - Redes Sociales | S Opciones

Tu opinion
fue clave!
La encuesta de Great Place To Work finalizo y
Estamos procesando los datos y pronto S =
conocerds los resultados de la encuesta de el XX% de la organizacion respondio

GPTW.

iGracias por participar!
g It *Todos los comentarios son estrictamente confidenciales y
Mark. empr[$| ngm recopilados por Great Flace To Work, una encuesta independiente.,

-
"es

vl eills *Todos los comentarios son estrictamente confidenciales y
Mark. empr[$| ngm recopilados por Great Flace To Work, una encuesta independiente,

Opcion 1 Opcion 2 Opciéon 3
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Planes de accién y comunicacion de resultados

iRecibiste mucha informacion! Te compartimos algunos disparadores para compartir | 3 opciones

Utilizd estos templates para registrar fortalezas y puntos
de mejora que se destacaron en su ultima encuesta de
compromiso de los empleados.

Podes enumerar las sentencias gue son mds importantes en
estas categorias.

Te recomendamos que adoptes un enfoque ascendente.

En téerminos de acciones, recomendamos gque "'Mmenos es
mas" elija algunas cosas para lograr bien en lugar de elegir
muchas dreas vy, por lo tanto, potencialmente no hacerlo
tan bien en cada una.

Sugerencia: Estas plantillas puede hacerlas llegar a manos
de cada lider para que trabajen por drea y no solo tener la
version global de toda la organizacion

Great Place To Work.

Great o
Place . ,/‘" ..
[«] participacion
work eeeeeeeeeeee la encuesta desde
L % %
a5 Sentencia: Promedio de
Resultados Teniendo en todas las
de Nuestra cuenta todo sentencias
Porcentaje de empleados que Esta puntuocidn representa un
Encuesta ccen Tenendo en cuenta medio
! , este es un declaraci iones,  incluidas  las
gran lugar para trabajar”. tencia

nuestra encuesta.

Orgullo
Confianza
o Trabajo
%
Credibilidad
%

(=]

Respeto
-~ §

%

Camaraderia

Ecuanimidad

Nuestras fortalezas = Nuestras debilidades  Préximos pasos
Sentencias mas altas Sentencias mas bajas Tres drea: nifs

% % 01

% 4
02

% %
Comentarios Comentarios 03

o » Great
Plan de accién Place
Fortalezas y oportunidades de mejora Work.

Great o

Place . ’/o -

To participacion
WOI'I( ® Respuestas de la encuesta desde

% %

Los Sentencia: Promedio de
Resultados Teniendo en todas las
de Nuestra cuenta todo sentencias

Porcentaje de empleados que Esto puntuocion representa un

Encuesta

sentencios personalizadas  en
nuestra encuesta.

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr

Modelo de Great Place To Work

. Orgullo
Confianza
o Trabajo
%
Credibilidad
%

o
Respeto @ o
(+]

%

Camaraderia

Ecuanimidad

Nuestras oportunidades
Sentencias mas bajas

Nuestras fortalezas
Sentencias mas altas

% %
% %
% %
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¢cDudas o consultas? jEscribinos!

ar_informacion@greatplacetowork.com
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