
Comunicación POST Encuesta

Materiales listos 
para usar



¿Qué vas a encontrar?

La experiencia de la encuesta no termina cuando
esta se cierra. Las comunicaciones posteriores a la
encuesta ayudan a garantizar que los empleados
sientan que sus voces fueron escuchadas y que sus
comentarios conducirán a cambios significativos.
Esta etapa es fundamental para construir
confianza y fomentar la participación en futuras
encuestas.

Estas herramientas te permiten compartir
resultados de manera transparente e involucrar a
los empleados en el proceso de planificación de
acciones. Los empleados se sentirán más
conectados con la organización al saber que sus
aportes influyen directamente en las mejoras de la
cultura de la empresa.
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Fondos para videollamada
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Vertical

Cuadrado

Planes de acción | Comunicación

de resultados

Al cerrar el ciclo de retroalimentación, fomentas una cultura de mejora
continua y refuerzas el sentido de pertenencia de los empleados en el
crecimiento de la organización.

Presentación

Cómo volcar los próximos pasos



Presentación
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Presentación
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Recibiste mucha información. Te dejamos una presentación disparadora para que puedan trabajar en el equipo los próximos pasos:
compartir y profundizar la información. 

Esta presentación tiene dos secciones para presentar a sus líderes.

Con esta plantilla puedes compartir resultados y próximos pasos y

profundizar en los datos para que tu equipo cree un plan de acción

basado en los resultados.

https://9152956.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/9152956/Kit%20de%20Comunicaci%C3%B3n%202025/Post-Encuesta-PPT.pptx


Canva Templates
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Introducimos los
Templates de Canva

 Ahora es mucho más fácil comunicar el
lanzamiento de la encuesta. Hemos creado
plantillas totalmente editables en la herramienta
de diseño: Canva (Online y gratuito) 

https://www.canva.com/es_es/
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Instrucciones para usar Canva
Personalice fácilmente nuestras plantillas con las imágenes de su marca.

Paso 1 
Abrir el link a Canva

 Paso 2 
Loguearse

Paso 3
Cargue sus recursos y agréguelos a su
diseño.

 Paso 4
Descargá y compartí en redes sociales y al
equipo!



Anuncio por mail

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.



©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.

Anuncio por mail
La comunicación efectiva después de la encuesta es crucial para reforzar el valor de los comentarios.

Independientemente de si se obtiene la Certificación o
no, es fundamental que los empleados sepan que sus
voces han sido escuchadas y que sus aportes impulsarán
acciones significativas en el futuro.

Posibles asuntos para el mail

¡Gracias por compartir tu opinión! Tuvimos XX% de
participación.
¡Gracias por tus comentarios! Ahora ¿Cómo seguimos? 
Agradecemos tu feedback, pronto vamos a compartir los
resultados

Adicional: Podes sumar en el asunto “en la encuesta de GPTW”
para mayor claridad 

Algunos tips: 

01 A lo largo de sus mensajes, comunique claramente el
motivo de la implementación de la encuesta.

02 Si corresponde, comparta ejemplos de cómo las
respuestas a encuestas anteriores han llevado a
cambios dentro de la empresa, reforzando el poder de la
retroalimentación de los empleados.

03 Enviarlo a pocos días de cerrada la encuesta. 
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Sugerencia de redacción: 

¡Gracias por participar! Cerramos la encuesta de GPTW con una participación del (XX)% 

Muchas gracias a todos los que decidieron tomarse el tiempo para compartir feedback y comentarios constructivos acerca de la
experiencia que estás teniendo. 

Vamos a revisar los resultados en las próximas semanas y con los insights obtenidos armaremos planes de acción para priorizar, construir
y modificar nuestras estrategías. 

¡Próximamente compartiermos más información acerca de los resultados!

Anuncio por mail
La comunicación efectiva después de la encuesta es crucial para reforzar el valor de los comentarios.

Podes asociar alguna imagen presente en este kit para llamar
aún más la atención



Anuncio por mail
Imágenes disparadoras | 5 opciones
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Ejemplo Opción 1 Ejemplo Opción 2 Ejemplo Opción 3

https://www.canva.com/design/DAGXnAqE8bI/leKpuolr9LB3bAYm8HvnBg/view?utm_content=DAGXnAqE8bI&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview


Templates editables
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Posters A4 
Ideal para imprimir y pegar en la oficina | 4 opciones
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Ejemplo Opción 1 Ejemplo Opción 2 Ejemplo Opción 3

https://www.canva.com/design/DAGXnFiDV9Y/1h2c-TaRBikttFdc7-X1Vw/view?utm_content=DAGXnFiDV9Y&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview


Presentaciones 
Fondos para videollamadas | 5 opciones
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https://www.canva.com/design/DAGXnM2cZaU/zlNJ7vuEt45clNX1Uo2QYw/view?utm_content=DAGXnM2cZaU&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview
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Banners
Banners de firma, sitio web o redes | 4 opciones
Tamaño: 1776px x 444px

Opción 1

Opción 3

Opción 2

https://www.canva.com/design/DAGXnM_T_Ho/oyNPcH2ROQH_YTgau0YRsA/view?utm_content=DAGXnM_T_Ho&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview


GIF
Paso a paso para implementarlo |  1 Opción
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Paso 1: Elegí la opción GIF para descargar
Paso 2: Envialo por el canal que te resulte más adecuado
(Teams, Slack, whatsapp, etc.) 

En caso de que lo envíes por whatsapp web: 
 
1) Mandar el GIF como DOCUMENTO (al momento de elegir
el tipo de archivo a enviar tiene que elegir esa opción, no
la opción foto/video) 
2) Descargar el documento al celular 
3) Enviarlo (Quedará guardado como GIF de lo contrario le
queda guardado como imagen estática)
 
Podés enviartelo a tu celular a través de mail/google drive
para descargarlo en su celular si la opción whatsapp web
no está disponible

https://www.canva.com/design/DAGXnKsWC8o/28L6fAq93WXfHS6BIgzmKg/view?utm_content=DAGXnKsWC8o&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview
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Opción 1 Opción 2 Opción 3

Formato cuadrado y vertical
Ideal para utilizar en comunicaciones como por ejemplo: Estados de Whatsapp - Redes Sociales | 5 Opciones

Vertical Size

https://www.canva.com/design/DAGXnYc_Zi0/ax5FibocZsjprNi9T-RRqQ/view?utm_content=DAGXnYc_Zi0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview
https://www.canva.com/design/DAGXnebwPJc/A9dkZdXTaY6_fWM0ZwbEAw/view?utm_content=DAGXnebwPJc&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview
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Planes de acción y comunicación de resultados
¡Recibiste mucha información! Te compartimos algunos disparadores para compartir | 3 opciones

Action Plan

Utilizá estos templates para registrar fortalezas y puntos
de mejora que se destacaron en su última encuesta de
compromiso de los empleados. 

Podes enumerar las sentencias que son más importantes en
estas categorías. 

Te recomendamos que adoptes un enfoque ascendente. 

En términos de acciones, recomendamos que "menos es
más" elija algunas cosas para lograr bien en lugar de elegir
muchas áreas y, por lo tanto, potencialmente no hacerlo
tan bien en cada una.

Sugerencia: Estas plantillas puede hacerlas llegar a manos
de cada líder para que trabajen por área y no sólo tener la
versión global de toda la organización

https://www.canva.com/design/DAGXrLuJ8M4/ediLwbiI3Eo4SWunc1tNzg/view?utm_content=DAGXrLuJ8M4&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview


¿Dudas o consultas? ¡Escribinos!
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 ar_informacion@greatplacetowork.com


