
Comunicación Encuesta

Materiales listos 
para usar



¿Qué vas a encontrar?

Mantener la participación mientras la encuesta
está activa puede significar la diferencia entre
alcanzar o no sus objetivos de tasa de respuesta.

 Las comunicaciones a mitad de la encuesta evitan
que los usuarios abandonen la encuesta y
garantizan que esta permanezca en el primer plano
de la mente de los usuarios, en particular de los
empleados que aún no han participado.

Estos recursos de comunicación de encuestas en
vivo mantienen a sus empleados comprometidos
durante el período de la encuesta, reforzando la
importancia de sus comentarios sin hacerlos sentir
presionados.
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Canva Templates
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Introducimos los
Templates de Canva

 Ahora es mucho más fácil comunicar el
lanzamiento de la encuesta. Hemos creado
plantillas totalmente editables en la herramienta
de diseño: Canva (Online y gratuito) 

https://www.canva.com/es_es/
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Instrucciones para usar Canva
Personalice fácilmente nuestras plantillas con las imágenes de su marca.

Paso 1 
Abrir el link a Canva

 Paso 2 
Loguearse

Paso 3
Cargue sus recursos y agréguelos a su
diseño.

 Paso 4
Descargá y compartí en redes sociales y al
equipo!



Anuncio por mail
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Anuncio por mail
Continuá la comunicación de la encuesta y generá mayor engagement

Algunos tips: 

01 Coordiná con la plataforma Alinee las comunicaciones
personalizadas de toda su empresa con correos
electrónicos programados desde Emprising con el
objetivo de enviar un recordatorio. Esto asegura que los
empleados que aún no hayan participado verán la
invitación en la parte superior de su bandeja de entrada.

02 Reforzá el ‘Por qué’ A lo largo de sus mensajes,
comunique claramente el motivo de la implementación.
la encuesta. Por ejemplo: “Queremos crear espacios de
trabajo donde todos quieran venir a trabajar” 

03 Mostrá cómo el feedback ha impulsado el cambio  Si
corresponde, comparta ejemplos de cómo las respuestas
a encuestas anteriores han llevado a cambios dentro de
la empresa, reforzando el poder de la retroalimentación
de los empleados

Posibles asuntos para el mail

La Encuesta del Índice de Confianza 2025 está activa! 
Nos interesa conocer tu opinión - Buscá el mail para la
Encuesta de Clima 
Ayudanos a moldear la cultura: completá la encuesta de Great
Place To Work. 

Adicional: podes reemplazar “Encuesta del índice de confianza”
por Encuesta de Great Place To Work o Encuesta Trust Index 

04 Un mensaje de parte del CEO, CHRO o líderes directos esto
demostrará que toda la organización está comprometida con la
encuesta y que el proceso es transparente. 
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Sugerencia de redacción: 

(FECHA) debería haber recibido un correo electrónico de {EMAIL ADDRESS} que incluye un enlace exclusivo para vos. Recordá revisar su carpeta Otros o
SPAM si no ve su invitación o envíe un mail a a {agregue el correo electrónico o el enlace de soporte del administrador de su encuesta de la empresa}.

Más sobre la encuesta | La encuesta Great Place To Work Trust Index mide el compromiso de los empleados: el compromiso emocional que los empleados
sienten hacia el trabajo que realizan, sus equipos y sus  organización. Creemos en escuchar atentamente a nuestros colaboradores y asegurarnos de que
cada uno sea escuchado para que podamos construir y mantener una cultura laboral excepcional.

Nuestro equipo ejecutivo de {Empresa} utiliza la información obtenida de la encuesta para ayudar a informar la planificación y ejecución de nuestros
compromisos con el desarrollo del liderazgo y la experiencia general de todos nosotros. 

¿Por qué es importante la encuesta del índice de confianza? | La encuesta está diseñada para medir la confianza y la cultura. Tiene preguntas para
ayudarte a reflexionar sobre todos los aspectos de su experiencia con {Empresa}. La encuesta le pregunta sobre su opinión: sobre la cultura, la estrategia
y las prácticas de {Empresa}, así como su compromiso, motivación, interacción con el liderazgo.

¿Quién está invitado? | Todos los {Empleados de la compañía} son invitados a participar.

¿Hasta cuándo hay tiempo para responder? | Estará disponible desde el {Fecha}, y cierra el {Fecha}, a las {Hora]

Próximos pasos | Las instrucciones para completar la encuesta se incluirán en la invitación. estamos buscando conocer más acerca de sus experiencias a
través de los resultados de la encuesta y alinear esos resultados con nuestros planes y prioridades.

Anuncio por mail
Continuá la comunicación de la encuesta y generá mayor engagement | Primeros días luego del lanzamiento

Podes asociar alguna imagen presente en este kit para llamar
aún más la atención
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Sugerencia de redacción: 

La encuesta sobre el índice de confianza de Great Place To Work de este año ya está en marcha. Sus comentarios contribuirán directamente a mejorar la
experiencia todos. 

La encuesta Trust Index es una oportunidad crucial para que podamos influir y cultivar colectivamente nuestra cultura. La información que recibimos nos
da la oportunidad de entender dónde podemos mejorar apoyar, realizar mejoras/cambios, asignar recursos y comprender nuestras fortalezas y
oportunidades como organización.

Podemos ejemplificar nuestros Valores y compromiso con nuestra Misión a través de la inmensa oportunidad que tenemos de simplemente compartir
nuestra experiencia de manera honesta y reflexiva. 

{OPCIONAL} Tómese un momento para ver este video de nuestro CEO/CPO/CHRO, NOMBRE, reiterando la importancia de compartir su voz.

Gracias a todos por su compromiso de hacer de este un gran lugar de trabajo.

Anuncio por mail
Continuá la comunicación de la encuesta y generá mayor engagement | Una semana desde el lanzamiento

Podes asociar alguna imagen presente en este kit para llamar
aún más la atención
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Sugerencia de redacción: 

Opción 1
¡HOY ES EL DÍA! La encuesta sobre el índice de confianza cierra esta tarde a las {Xpm PM}. ¡Nuestra tasa de respuesta actual es {xx%}! Estamos en un buen
camino. Alentamos a aquellos de ustedes que no han tenido la oportunidad de hacerlo, a compartir su voz y experiencias... ¡Sigamos adelante!

Opción 2
¡Una actualización rápida sobre nuestra tasa de respuesta actual: ¡estamos en el {xx%}! El progreso es increíble y todavía hay una oportunidad de
compartir su experiencia al final de día de hoy!

Sigamos adelante: no se puede escuchar bien si nadie habla, ¡así que usa tu voz hoy!

Anuncio por mail
Continuá la comunicación de la encuesta y generá mayor engagement | 24hs antes del cierre de la encuesta

Podes asociar alguna imagen presente en este kit para llamar
aún más la atención



Anuncio por mail
Imágenes disparadoras | 6 opciones
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Ejemplo Opción 1 Ejemplo Opción 2 Ejemplo Opción 3

https://www.canva.com/design/DAGWc-wpHIE/4jB-K2sU3NpsR8ZpYZlk3A/view?utm_content=DAGWc-wpHIE&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview


Templates editables
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Posters A4 
Ideal para imprimir y pegar en la oficina | 6 opciones
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Ejemplo Opción 1 Ejemplo Opción 2 Ejemplo Opción 3

https://www.canva.com/design/DAGWc6IdtOU/afYfpuz5N9WKQ1BUk87fGQ/view?utm_content=DAGWc6IdtOU&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview


Presentaciones 
Fondos para videollamadas | 6 opciones
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https://www.canva.com/design/DAGWc0k8AmM/6JH_Fs1ggDDzGVPx02MB8Q/view?utm_content=DAGWc0k8AmM&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview
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Banners
Banners de firma, sitio web o redes | 5 opciones
Tamaño: 1776px x 444px

Opción 1

Opción 3

Opción 2

https://www.canva.com/design/DAGWc3cO1Z4/39qRXXyV7vwzcOCxGLkwog/view?utm_content=DAGWc3cO1Z4&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview


GIF
Paso a paso para implementarlo |  1 Opción
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Paso 1: Elegí la opción GIF para descargar
Paso 2: Envialo por el canal que te resulte más adecuado
(Teams, Slack, whatsapp, etc.) 

En caso de que lo envíes por whatsapp web: 
 
1) Mandar el GIF como DOCUMENTO (al momento de elegir
el tipo de archivo a enviar tiene que elegir esa opción, no
la opción foto/video) 
2) Descargar el documento al celular 
3) Enviarlo (Quedará guardado como GIF de lo contrario le
queda guardado como imagen estática)
 
Podés enviartelo a tu celular a través de mail/google drive
para descargarlo en su celular si la opción whatsapp web
no está disponible

https://www.canva.com/design/DAGWczJUg0g/ueKnz0MPmy2a3NaV4B1m-g/view?utm_content=DAGWczJUg0g&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview
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Opción 1 Opción 2 Opción 3

Formato cuadrado y vertical
Ideal para utilizar en comunicaciones como por ejemplo: Estados de Whatsapp - Redes Sociales | 5 Opciones

Vertical Size

https://www.canva.com/design/DAGWc69AxCw/H81FWkTycLKT8gCduMcz8Q/view?utm_content=DAGWc69AxCw&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview
https://www.canva.com/design/DAGWcwFgssg/mDdKa1T0sFvzQDa1B3_76g/view?utm_content=DAGWcwFgssg&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink&mode=preview


¡Exitos en la medición! Estás a mitad de camino
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¿Dudas o consultas? Escribinos: ar_informacion@greatplacetowork.com


